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Personliche Beratung macht den Unterschied: Tipps fur den
Kuchenkauf

Hamburg, 21. Oktober 2024 — Der Kauf einer neuen Kiiche ist eine grof3e Investition und will
gut durchdacht sein. Dabei zeigt sich immer mehr, dass der persénliche Kontakt zu Experten
den Unterschied macht. Laut einer aktuellen Umfrage der Werbeplattform Bonial' geben 76%
der befragten Kunden an, dass perstnliche Beratung beim Kichenkauf unerlasslich ist.
Digitale Tools und Online-Angebote kdnnen zwar unterstiitzen, aber den direkten Austausch
mit einem Experten vor Ort nicht vollstandig ersetzen.

Kiche&Co stellt diesen Wunsch nach personlicher Betreuung schon seit mehr als 35 Jahren
in den Mittelpunkt und bietet den Kunden einen umfassenden Service, der weit Uber die reine
Kichenplanung hinausgeht. Neben der Gestaltung der Traumkiche unterstitzen die
Experten auch bei der Planung und Umsetzung weiterer Wohnrdume — darunter Wohn- und
Esszimmer, Badezimmer, Blros, Ankleidezimmer und sogar Hauswirtschafts- und
Hobbyrdaume. Das bedeutet, dass Kiiche&Co nicht nur fur die perfekte Kiiche sorgt, sondern
auch andere Lebensraume stilvoll und funktional gestaltet.

Drei Wege zum Erfolg

Bei Kiiche&Co haben Kunden die Wahl zwischen drei verschiedenen Beratungswegen, die
sich den Bedurfnissen der Kunden anpassen:

e |m Kichenstudio: Vor Ort bietet Kiiche&Co eine Vielzahl an Musterkiichen,
Materialien und technischen Lésungen, die es den Kunden ermdglichen, die Kiche
mit allen Sinnen zu erleben. Ob Oberflachen, Schranke oder Arbeitsplatten — alles
kann direkt ausprobiert und getestet werden.

e Beratung zu Hause: Fir Kunden, die die Bequemlichkeit des eigenen Zuhauses
bevorzugen, kommt ein Experte direkt vorbei und plant die Kiiche vor Ort. Dies
erlaubt es, alle Details wie Anschliisse und Platzverhéltnisse direkt in die Planung zu
integrieren.

e Online per Videochat: Flexibel und unkompliziert bietet Kiiche&Co auch die
Moglichkeit, den Planungsprozess Uber einen Videochat zu gestalten. Kunden, die
es vorziehen, von zu Hause aus zu planen, erhalten die gleiche fachliche Kompetenz
wie bei einem Vor-Ort-Termin.

Innovation durch Virtual Reality

Besonders hervorzuheben ist der Einsatz von Virtual Reality (VR) bei der Kiichenplanung.
Kiche&Co Studios setzen modernste Technologie ein, um den Kunden einen Einblick in ihre
zukUnftige Kiiche zu ermoglichen, noch bevor diese gebaut wird. Mit einer VR-Brille kdnnen
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Kunden durch ihre geplante Kiiche spazieren und jeden

Winkel hautnah erleben. Diese immersive Erfahrung vermittelt ein genaues Raumgefihl und
schafft zusatzliche Planungssicherheit. Kunden kénnen verschiedene Design-Optionen,
Farben und Materialien testen und so die perfekte Entscheidung treffen.

Lydia Antony, Inhaberin von Kiche&Co aus Oberursel, betont: ,Die richtige Beratung ist der
Schlussel zu einer erfolgreichen Planung. Egal, ob es um die Kiiche oder andere Wohnrédume
geht — wir nehmen uns die Zeit, auf die individuellen Bedurfnisse unserer Kunden einzugehen
und bieten ihnen genau die Unterstlitzung, die sie brauchen. Diese persodnliche Betreuung
gibt den Kunden die Sicherheit, die richtige Wahl zu treffen.”

Perfekte Losungen fur jeden Bedarf

Mit Uber 150.000 geplanten Kiichen und einer groRen Auswahl an renommierten Marken ist
Kiche&Co der perfekte Partner, um individuelle Wohntraume Wirklichkeit werden zu lassen.
Die Kombination aus fachlicher Expertise und innovativer Technologie, wie der Virtual-Reality-
Planung, stellt sicher, dass jeder Kunde genau die Losung bekommt, die zu ihm passt — sei
es in der Kiiche, dem Wohnbereich oder dem Biiro.
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Uber Kiiche&Co

Die Marke Kiiche&Co steht seit mehr als 30 Jahren fiir erstklassigen Service und exzellente Qualitat in
Sachen Einbaukiichen. Seit 1995 ist die Kiiche&Co GmbH ein Unternehmen der Otto Group. Mit der
Anzahl an bundesweit vertretenen Kuichenstudios ist Kiche&Co bereits heute das grofite
Franchisesystem fur den Einbaukichenfachhandel in Deutschland. Kiche&Co verfolgt eine
kontinuierliche Wachstumsstrategie. 2013 wurde die Kiche&Co Austria GmbH gegriindet, die auch
stetig wachst. Kiiche&Co hat sich vom reinen Studioanbieter zu einem Multichannel-Unternehmen
entwickelt. Franchisepartner kdnnen durch langjahrige Erfahrung, unterschiedliche Studiokonzepte,
professionelles Online Marketing sowie eine engmaschige Betreuung profitieren. Endkunden
honorieren den mehrfach ausgezeichneten Kiiche&Co Service, der vielfaltige Beratungsmoglichkeiten
vor Ort und online bietet. Weitere Inspiration finden Kunden auf Social Media und Website, im
Kichenblog, Online-Katalog sowie Online-Kiichenplaner. Das Sortiment umfasst qualitativ hochwertige
und individuell gefertigte Markenkichen ,Made in Germany“ sowie Mdbel fur Hauswirtschaftsraum, Bad
und den Wohnbereich. Elektrogerate und Zubehor runden das Angebot von Kiiche&Co ab.



